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BILGILENDIRME METNI
iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak
diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel amach
bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarih ve 26684 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirirliige giren Sigorta S6zlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmelige istinaden
hazirlanmistir.
A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER
- Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani . Gulf Sigorta A.S.

Sicil No : 857584

Sicile kayitli oldugu yer : Istanbul Ticaret Sicil Mudirligi

Sirket Merkezi :  Saray Mah.Dr.Adnan Biiylikdeniz Cad. NO:4/2 K:4-5
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Web Adresi : www.gulfsigorta.com.tr

Misteri iletisim Merkezi  : 4441244

Telefon : 02164002 400

Fax : 02165759777
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B. UYARILAR

- Is bu polige Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Police Ozel Sartlari kapsaminda diizenlenmis
olup, Teminat Disi Haller BOLUM G’de belirtilmistir. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi
almak icin, Saglik Sigortasi Genel Sartlari'ni ve ilgili klozlarda yer alan hususlari dikkatlice
okuyunuz.

- lleride dogabilecek bir takim ihtilaflari &nlemek icin, prim 6demelerinizde (pesin veya
taksitle) 6deme belgesi almayl unutmayiniz.

- S6zlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta sliresince ve rizikonun gergeklesmesi
durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat
o0deme slresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

- Police baslangic tarihinden 6nce meydana gelmis her tirli hasar ile bu hasarlar nedeni ile
ortaya cikabilecek diger hasarlar teminat haricidir.

- Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk
degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla
saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezinden(SBGM), Sosyal Giivenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saghk kurum ve
kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi
ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile
paylasmasina riza gostermis sayilir.
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- Kisisel Verilerin islenmesi Ve Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni: isbu Aydinlatma
metni, veri sorumlusu sifati ile hareket eden GULF SIGORTA A.S.nin (“GULF SIGORTA”) 6698
saylili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda aydinlatma ytukimlaliginin
yerine getirilmesi ve misterilerinin bilgilendirilmesi amaci ile hazirlanmistir.

Genel Mudurlik, Bolge Miudurlikleri, sigorta aracilari, ¢agri merkezi, destek hizmet
saglayicilari  kanallari ile temasa gecen yahut elektronik ortamda islem yapan
mdisterilerimizin verdikleri kisisel veriler, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlari ve amaglari kapsaminda, s6zlesmelerin kurulmasi ve ifa edilmesi, hukuki ve
ticari degerlendirme strecleri, risk analizi yapilabilmesi, mevzuatta ve sozlesmelerde
belirtilen yukimlaliklerin ifa edilebilmesi, soru ve sikayetlerinizin alinmasi, size cevap
verilebilmesi, gerektiginde olasi bir uyusmazlikta kullanilmasi gibi bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasi yahut hukuki yukiamluiliklerimizi yerine getirmek veya bir hakki tesis etmek veya
korumak; temel hak ve Ozgirliklerinize zarar vermemek kaydi ile maliyet azaltimi,
kaynaklarin verimli kullanimi, hizmet kalitesinin goézlemlenmesi gibi mesru menfaatleri
korumak amaclariyla makul teknik o©nlemler alinarak islenmekte, kaydedilmekte,
depolanmakta, muhafaza edilmekte, giincellenmekte ve GULF SIGORTA’nin grup sirketleri,
hizmet aldig Gglincu kisiler, anlagsmali kurumlar, reasiirans sirketleri, destek hizmeti veren
sirketler, denetleyici ve dizenleyici makamlar, , ilgili meslek kuruluslari, is ortaklari, finans
kuruluslari, hukuk, vergi vb. benzeri alanlarda destek alinan danismanlik firmalarina
aktarilmaktadir. Ayrica katildiginiz yarismalar ve sosyal medya kanallari gibi vasitalarla sizin
alenilestirdiginiz kisisel verilerinizi de KVKK kapsaminda izin verilen dlglide islenmektedir.
Kisisel verileriniz yukarida belirtilenlerin yani sira sizlere 6zel her tirli Grin ve hizmetlerin
sunulabilmesi icin bu konuda aldiginiz/alacaginiz Grin ve hizmete iliskin olarak siz degerli
misterimizle iletisim kurulabilmesi, ayrica tanitim, Urin/hizmet teklifi, pazarlama ve
kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile tarafiniza uygun hizmetler ve ({rlnler
gelistirilmesi, misteri memnuniyeti calismalari yapilmasi, mevcut veya yeni irlin ¢alismalari
ve pazar arastirmasi ve hedef miusteri grubu tespiti icin islenebilmektedir.

Kisisel Verileriniz mevzuatta zorunlu kilinan sireler, sektérel uygulamalar da g6z 6niine
alinarak her haliikarda yukaridaki mesru amaclar ortadan kalkmadigi muddetce islenecektir.
KVKK’'nin 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, www.gulfsigorta.com.tr’ de yer alan
“Yasal Uygulamalar” kismindaki “Gulf Sigorta Anonim Sirketi Kisisel Veri Sahibi Basvuru
Formu”nda belirtilen esaslar ¢cercevesinde tarafimiza ulastirabilirsiniz.

Daha fazla detay icin, www.gulfsigorta.com.tr’ de yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi’ni inceleyiniz.

C. GENEL BILGILER

- Bu sigortayla, Saglik Sigortasi Genel Sartlarin’da (md.1) belirlenmis teminatlar policenizde
yazili limitler dahilinde saglamaktadir.

COVID-19 Enfeksiyonuna bagh Yatarak Tedavi Masraflari: Sigortalinin Tiirkiye Cumhuriyeti
glimrik kapilarindan giris yaptiktan sonra teshis edilen COVID-19 enfeksiyonu nedeniyle,
Turkiye Cumbhuriyeti Saglik Bakanligi Pandemi Hastanesi kriterlerine uygun olan
hastanelerdeki yatarak tedavi masraflari Saglik Sigortasi Genel Sartlari’na bagh olarak, Saghk
Sigortasi Genel Sartlari Teminat Disi Kalan Haller ile police 6zel sartlarinda BOLUM G’de yer
alan istisnalar dahilinde teminat kapsamina alinmaktadir.
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Sigorta bitisinden sonraki tedaviler i¢in tazminat limiti: ilgili police siiresi icerisinde vuku
bulan ve teminata giren bir hasar igin sigortalinin hastanede yatarak tedavisinin polige vade
sonu tarihinden sonra devam etmesi durumunda police vade sonu tarihi itibari ile 10 gline
kadar yatarak tedavi masraflari police toplam limiti dahilinde teminat altindadir.

Cenazenin Daimi ikametgahina iadesi: Sigortalinin COVID-19 enfeksiyonu ile ilgili yatarak
tedavisi siurecinde vefat etmesi halinde, cenazenin kendi daimi ikametine iadesi ile ilgili
olarak teminat limitleri dahilinde makul ve mutad giderler tarafimizdan 6denecektir.

- Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali
aleyhine olmamak lizere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi

- Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, poligenin hazirlanmasina
miteakip veya hasar aninda, ihbari miteakip sigortacinizdan temin ediniz.

- Rizikonun gergeklestiginde durumu gecikmeksizin 6n sayfada adres ve telefonlari bulunan
sigortaci' ya bildirimde bulununuz. istenecek bilgi ve belgeler konusunda sigortaci tarafindan
yonlendirme yapilacaktir.

- Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar ¢cercevesinde hareket ediniz.

- Rizikonun gergeklesmesi halinde, police genel ve 6zel sartlari gergevesinde tazminat 6deme
borcu sigortaciya aittir.

E. SIGORTA BEDELI

- Sigorta bedeli, policede yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi
taahhit ettigi teminatin azami tutaridir.

F. TAZMINAT ODEME KURALLARI

- Police teminatlari dahilinde 6denecek tazminat miktari toplam limit ile sinirlanmis teminat
bedeli tutarindan disdilir. Poligenin geriye kalan siresinde police eksilen teminat lizerinden
ylrurlikte olacaktir.

- Rizikonun gerceklesmesi durumunda tazminat; Policede yazili bedel lzerinden ve ilgili
raporlar geregince hesap edilerek denecektir.

- Gerekli tim bilgi ve belgelerin eksiksiz bir sekilde sigortaciya ulagsmasindan itibaren
kanunda ve genel sartlarda diizenlenen sireler icinde sigortaci tarafindan gerekli
incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

G. SIKAYET VE BILGi TALEPLERI

Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren 15 isglni
icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Tahkim: Sigortacilik mevzuati uyarinca tahkim sistemine lyeligimiz mevcut olup,
www.sigortatahkim.org sitesinden ayrintili bilgi edinebilirsiniz.

Sigorta Ettirenin Sigortaci:Gulf Sigorta A.S.
Adi Soyad :
imzasi : imzasi
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